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применение технологий Big 
Data и искусственного интеллек-
та для обработки массивов ин-
формации позволяет не только 
углубить понимание текущего со-
стояния рынка труда, но и спро-
гнозировать его будущее разви-
тие. Это способствует снижению 
информационной асимметрии 
между работодателями и соиска-
телями, улучшая тем самым про-
зрачность рыночных процессов.

Таким образом, учитывая воз-
можности использования он-
лайн-источников информации 
о рынке труда и больших данных, 
разработан проект «Онлайн-изме-
рение рынка труда республики Бе-
ларусь с применением технологии 
больших данных».

его целью явилась разработка 
и апробация технологии сбора, 
классификации и анализа вакан-
сий и резюме, размещенных на он-
лайн-порталах для повышения эф-
фективности рынка труда страны 
на основе выявления требуемых 
и имеющихся компетенций трудо-
вых ресурсов.

решаемые задачи:
• содействуют занятости и тру-

доустройству населения;

Big Data в интересах 
рынка труда

Нынешний уровень проникновения IТ-решений в  различные отрасли экономики весьма 
высок. Интеллектуальные инструменты постепенно становятся неотъемлемой частью 
производственных процессов, в  частности, формируется онлайн-измерение рынка труда 
Беларуси с применением технологии больших данных (Big Data).
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научной работе Елена Ванкевич и  кандидат технических наук, доцент кафедры экономики 
и электронного бизнеса Ирина Калиновская. 
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информации о вакансиях, вклю-
чая онлайн-порталы, социальные 
сети, сайты предприятий и кадро-
вых агентств, представляют собой 
богатую почву для изучения ры-
ночных тенденций. Особенно это 
касается анализа динамики спро-
са и предложения на рынке тру-
да, выявления новых профессий 
и устаревших навыков.

В современном мире, в усло-
виях стремительного разви-
тия цифровой экономики, ее 

субъекты сталкиваются с непре-
рывно растущим объемом инфор-
мации. Это открывает новые го-
ризонты для анализа рынка труда, 
особенно с учетом возможностей 
агрегирования и анализа больших 
данных. разнообразие источников 
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• оказывают информаци-
онно-консультационную 
поддержку в построении 
успешной карьеры, про-
фессионального роста 
и развития;

• предоставляют актуальную 
информацию по рынку труда 
Беларуси для работодателей, 
соискателей рабочего места, 
а также учебным заведениям 
в целях корректировки учеб-
ных программ и материалов.

при этом решены следующие 
исследовательские задачи:

• разработка на базе про-
граммных продуктов, 
использующих Big Data 
и искусственный интел-
лект, технологии по сбору, 
очистке и классификации 
информации из вакансий 
и резюме, размещенных на 
онлайн-порталах республики 
Беларусь. Это позволит сфор-
мировать эмпирическую базу 
исследования конъюнктуры 
рынка труда страны;

• разработка классификации 
извлеченных из вакансий 
и резюме навыков и компе-
тенций, а также показателей 
для анализа рынка труда 
и выявленных несоответ-
ствий, с целью дальнейшего 
анализа спроса и предложе-
ния на рынке и разработки 
рекомендаций;

• анализ спроса на труд на 
основе классификации на-
выков и компетенций в опи-
сании вакансий, собранных 
с онлайн-порталов, что 
позволит выделить наибо-
лее востребованные навыки 
и компетенции.

проанализированы предло-
жения труда на основе класси-
фикации навыков и компетенций 
в описании резюме соискателей, 
собранных с онлайн-порталов, что 
позволяет выделить потенциал 
соискателей.

Сопоставлены спрос на труд 
и предложения в разрезе навы-

ков и компетенций, что позволит 
сформировать более точную кар-
тину соответствия между ними.

Данная информация является 
основой для принятия решений 
учреждениями образования о не-
обходимых направлениях подго-
товки, а работникам – о направле-
ниях самоподготовки и получения 
образования с учетом требований 
нанимателей. В целом это смо-
жет отразиться на эффективности 
рынка труда республики Беларусь.

Научной идеей проекта явля-
лась разработка методики, позво-
ляющей с онлайн-порталов про-
изводить систематический сбор 
вакансий и резюме, осуществлять 
очистку собранных данных, их де-
дубликацию, классифицировать 
и анализировать собранные дан-
ные, создавать отчеты. Объектом 
исследования выступал рынок 
труда республики Беларусь.

предмет исследования – пред-
лагаемые онлайн вакансии ра-
ботодателей и резюме, подавае-
мые соискателями рабочих мест. 
Источники информации: порталы 
трудоустройства, социальные 
и профессиональные сети, сайт 
государственной службы занято-
сти, платформы и сервисы по под-

бору персонала, карьерные стра-
ницы сайтов компаний и другие 
веб-источники.

проект «Онлайн-измерение 
рынка труда республики Беларусь 
с применением технологии боль-
ших данных» направлен, прежде 
всего, на содействие занятости 
и трудоустройству населения, по-
мощь в найме сотрудников и диа-
гностике кадров организаций на 
основании имеющихся у них ком-
петенций, а также оказание ин-
формационно-консультационной 
поддержки в построении успеш-
ной карьеры, профессионального 
роста и развития.

В ходе реализации проекта 
создана база данных вакансий, 
резюме и компетенций за 2010–
2022 годы, позволяющая выявлять 
произошедшие изменения рын-
ка труда и прогнозировать буду-
щие направления его развития. 
разработаны программные моду-
ли, основанные на технологиях 
больших данных и искусственном 
интеллекте.

Описанные выше процессы 
сбора данных реализовывались 
в рамках аналитической платфор-
мы, архитектура которой пред-
ставлена на рис. 1.

Рис. 1 – Архитектура аналитической платформы сбора вакансий
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Этапы обработки данных 
о должностях и компетенциях ре-
ализовываются в рамках аналити-
ческой платформы, архитектура 
которой представлена на рис. 2.

по результатам реализации про-
екта «Онлайн-измерение рынка тру-
да республики Беларусь с примене-
нием технологии больших данных» 
авторами предложен целый ряд 
практических услуг по совершен-
ствованию кадровой работы. На-
пример, содействие в предостав-
лении информации о рынке труда 
республики Беларусь, включающей:

• анализ спроса на труд на 
основе классификации на-
выков и компетенций в опи-
сании вакансий, собранных 
с онлайн-порталов;

• анализ предложения тру-
да на основе компетен-
ций в описании резюме 
соискателей,

• сопоставление спроса 
и предложения труда, по-
зволяющее сформировать 
картину о соответствии (не-
соответствии) между ними.

поддержка в осуществлении 
кадровой диагностики кандидатов 
на должность и сотрудников орга-
низаций, с применением анализа 
имеющихся у них и востребован-
ных работодателем компетенций 
и уровня их развития.

аналитическая платформа про-
екта содействует разработке про-
гнозов изменения спроса на труд 
в разрезе навыков и компетенций 
как по профессионально-квалифи-
кационным группам, так и отдель-
ным профессиям и должностям. 
программа способствует выбору 
направлений обучения и курсов 
повышения квалификации на ос-
новании выявленных несоответ-
ствий в имеющихся и востребо-
ванных рынком труда навыках.

Важно отметить, что перспек-
тива зондирования рынка труда 
путем «интеграции» больших дан-
ных является многообещающей. 
К примеру, дальнейшие направле-
ния исследований включают рас-
ширение объема и разнообразия 
источников данных рынка труда, 
развитие алгоритмов машинного 
обучения и искусственного интел-
лекта для более точной классифи-
кации и анализа данных, повышая 
эффективность выявления трен-
дов и прогнозов.

Учитываются влияния экономи-
ческих и социальных факторов на 
рынок труда, включая изменения 
в законодательстве, экономиче-
ские кризисы, технологические 
инновации и глобальные тенден-
ции и т. д. при этом очевидна объ-
ективность оценки воздействия 
технологии больших данных на эф-

фективность рынка труда и опре-
деление новых возможностей для 
его оптимизации.

проект «Онлайн-измерение 
рынка труда республики Бела-
русь с применением технологии 
больших данных» раскрывает зна-
чительный потенциал в области 
анализа и прогнозирования рын-
ка труда. Основываясь на сборе, 
классификации и анализе данных 
о вакансиях и резюме, проект пре-
доставил ценную информацию 
о спросе и предложении на рын-
ке труда, оценивая и сопоставляя 
навыки и компетенции. Это позво-
лило сформировать более полную 
картину соответствия между тре-
бованиями работодателей и ква-
лификациями соискателей, а также 
способствовало разработке мето-
дов кадровой диагностики и про-
гнозирования трендов на рынке 
труда.

Особую ценность результаты 
проекта представляют для соис-
кателей работы, работодателей, 
учебных заведений, а также он-
лайн-порталов по поиску рабо-
ты и трудоспособного населения 
в целом, предоставляя актуальную 
информацию и консультационные 
услуги для профессионального 
роста и развития.

Витебск – Минск

Рис. 2 – Архитектура аналитической платформы извлечения 
и классификации должностей и компетенций из вакансий


